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Nunca antes en la historia de la
humanidad, el planeta habia “albergado” a
tanta gente (mds de 7.000 millones de

personas) y...Nunca antes el desarrollo
tecnologico habia alcanzado tal nivel que
posibilita a paises, organizaciones e
individuos para que -si se actiia de manera
ciega e inconsciente- se pueda infringir
cambios degradantes e irreversibles a los
“frutos de la naturaleza” a disposiciéon del
hombre. ......Leer mas pag. 4
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La Universidad y la educacion virtual

En los Ultimos afios el uso de las TIC's ha
dado apertura a la economia global, asi
como a la educacion a distancia y al
comienzo de la era de la informacidn,
fomentando un crecimiento de las
sociedades virtuales, reduciendo distancias y
costos, ademas de facilitar el acceso a la
informacion. Con la evolucién de las nuevas
Tecnologias de Comunicacion e Informacion
y la proliferacién de recursos multimedia, se
abren diversas posibilidades educativas en
entornos mas atractivos, eficaces vy
eficientes. Actualmente las empresas
comerciales e Instituciones educativas que
deseen seguir siendo competitivas estan
obligadas a responder eficazmente a las
necesidades que la sociedad demanda.

La educacidon virtual posibilita incluir a
personas cuyos perfiles no les permitian
acceder a modalidades de estudio
tradicionales donde la asistencia a clases es
fundamental, dado que incorpora a la masa
estudiantil a personas que de otra manera
no podrian estudiar, por la imposibilidad de
trasladarse, porque trabajan y sus horarios
no les permiten cumplir con los horarios de
estudios presenciales, y adicionalmente,
también incorpora a personas de mas edad,
gue habitualmente no irian a la universidad
a cursar rodeados de adolescentes, pero si lo
hacen a distancia.

Desde las dos ultimas décadas del siglo XX,
los modelos educativos han  sido
transformados por el auge en el uso de las
tecnologias de la informacion y la
comunicacién. Eso a su vez, ha posicionado a
la educacidn virtual como una modalidad de
la educacion a distancia aplicable tanto en la
educacion formal como en la educacion para
el trabajo.

Estos cambios han marcado hitos en la

educacion que superando los limites
geograficos nos acercan mas al
conocimiento sin fronteras para
involucrarnos en una cultura digital

globalizada que se vuelve imprescindible en
el momento de acceder a la informacidn, al
conocimiento y a ser competitivos en el
mundo actual, abriendo nuevos caminos y
oportunidades a personas que hasta hace
poco no tenian opciones para mejorar su
formacion.

La evolucion de la Educacion Superior en los

ultimos afos se caracteriza por la adopcidn
de parametros de eficiencia, en la reduccién
de las estructuras organizativas y en
fomento de procesos de descentralizacion
en la ejecucion de la actividad, que
desembocan en la Internacionalizacién de la
Educacion a través de la cual se impulsan y
apoyan procesos de cambio y adecuacion a
la dindmica global, tanto de la Educacion
como de las Instituciones Educativas,
armonizando lo local, lo regional y lo
mundial. Segun la UNESCO se estima que
para el afio 2025 la demanda de educacidn
internacional aumentard a 7.2 millones de
estudiantes, un salto cuéntico de los 1.2
millones de estudiantes en el aifio 2000.

Las universidades de la region
indefectiblemente deberan incursionar en la
adecuacion de sus estructuras para asumir la
virtualizacion y la Internacionalizacion de la
educacién a los efectos de asumir el reto
que la sociedad globalizada demanda de sus
instituciones. En el CEVAD percibimos que
no todas las universidades estan iniciando el
camino de la educaciéon virtual en Ia
direccién adecuada, y algunas lo hacen con
pasos son muy cortos y demasiado lentos.
Se hace necesario que los decisores de
nuestras universidades levanten la vista
sobre el bosque de sus actividades
cotidianas y la enfoquen hacia el horizonte
de la integracién. Es necesario aunar
esfuerzos para que el logro de la universidad
virtual en la regién se consiga en un tiempo
mucho mds corto y redunde en beneficios
para la mayoria de la poblacion.

En muchos casos los materiales educativos
que soportan el desarrollo de los cursos
virtuales son insuficientes. No se utilizan
modulos educativos y son escasos los
recursos digitalizados que se ofrecen como
material de soporte. Mds escasos aun son
los laboratorios virtuales y las oportunidades
de formacién para los docentes que desean
asumir el reto de la educacion virtual.
Algunas universidades como parte de sus
programas de responsabilidad social ofrecen
cursos gratuitos sin tutores, los MOOC
(acrénimo en inglés de Massive Open Online
Course) o COMA en espafiol (Curso Online
Masivo Abierto), son cursos en linea
dirigidos a un amplio ndmero de
participantes a través de Internet segun el
principio de educacién abierta y masiva.

Cuando estos cursos son sin tutores generan
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un doble efecto negativo sobre la imagen de
la educacion virtual, el primero es que
resultan fastidiosos y desmotivantes, con el
agravante que muchos de sus usuarios
consideran que esa es la Unica modalidad de
educacion virtual. El otro efecto negativo es
el que se deriva de sus caracteristicas de ser
gratuitos y poco motivantes genera una
altisima desercion, lo cual se asume como
una caracteristica de la educacidn virtual en
su conjunto.

En la educacidn virtual, en cualquier modelo
de educacion a distancia, la intervencion del
tutor virtual es crucial y determinante para
el éxito de los programa de capacitacion. La
caracteristica primordial de un tutor virtual,
es la de fomentar el desarrollo del estudio a
través de diversas estrategias que faciliten y
propicien el aprendizaje colectivo de sus
alumnos, su figura se concentra
basicamente en orientar el aprendizaje de
los contenidos expuestos y fomentar la
interaccién entre los alumnos a los efectos
de impulsar el aprendizaje colaborativo. Es
un factor clave para el logro de los objetivos
académicos, muchos investigadores
sostienen que sin tutores la educacidn
virtual resulta muy ineficiente.

El éxito académico del alumno depende en
gran medida de la eficiencia del tutor y de su
capacidad de motivarlo, atendiendo a las
diferentes necesidades identificadas en las
sesiones de tutoria. El resultado de estas
acciones necesariamente influird en los
resultados del desempefio académico de los
estudiantes.

En la ensenanza a distancia, a menudo los
esfuerzos aislados y solitarios del alumno
resultan insuficientes, por lo que se hacen
necesarios los apoyos proporcionados por
los tutores y por sus condiscipulos. Por todo
lo cual, se entiende a la tutoria como un
proceso de ayuda en el aprendizaje
contextualizado del sistema educativo en el

cual se apoya.
e
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82 Edicion de Formacion de

Tutores Virtuales

de febrero del 2016 dio inicio la octava edicidn del diplomado
maciéon de Tutores Virtuales, el cual es uno de los diplomados
recidos por el CEVAD, de mayor antigliedad y relevancia. Su
portancia radica en que su objetivo principal es el de proveer los
recursos teorico y practicos para que los cursantes puedan ejercer la
tutoria virtual.

Su contenido es amplio y diverso, en el primer moddulo los
participantes se familiarizan con la plataforma, con el syllabus del
diplomado y con sus compafieros de clases. En el segundo mddulo se
abordan los conceptos de desarrollo social, desarrollo econémico y el
desarrollo sostenible, asi como los preceptos del Enfoque
Ecosistémico. Asumimos el reto de educar para el desarrollo sostenible
(EDS), lo cual significa incorporar los temas fundamentales de esta
concepcion del desarrollo a la enseflanza y el aprendizaje, por
ejemplo, el cambio climatico, la reduccion del riesgo de desastres, la
biodiversidad, la reduccidon de la pobreza y el consumo sostenible.
Asimismo, la EDS exige métodos participativos de ensefianza y
aprendizaje que motiven a los alumnos y les doten de autonomia, a fin
de cambiar su conducta y facilitar la adopciéon de medidas en pro del
desarrollo sostenible.

En este modulo se revisa la evolucion de la poblacion mundial, su
demanda de recursos, la disponibilidad y explotacion de los recursos
planetarios mediante diferentes tecnologias, asi como la imperante
necesidad de usar esos recursos en forma eficiente y distribuirlos con
equidad, bajo los principios del enfoque ecosistémico.

En el tercer médulo se analizan los problemas del sistema educativo
actual y la opinidn de importantes lideres mundiales acerca de lo que
piensan deberia atender el modelo educativo vigente, asi como su
relacidon con el emprendimiento.

Los planteamientos previos desembocan en las consideraciones de los
participantes acerca de la pertinencia del sistema educativo actual y
sobre el cual establecemos la siguiente sugerencia: “La educacion
nunca sera inocua pero adquiere mayor eficacia y eficiencia cuando se
le confiere propdsitos especificos, con un sentido y una
direccionalidad. Los docentes debemos entender los principales
problemas de la humanidad y en forma responsable mostrar el camino
para superarlos o mitigarlos. La educacion concebida como una esfera
con su interior esterilizado sin contaminarse con el mundo exterior,
ademas de aburrida es irreal, en el CEVAD la concebimos irreverente,
contestataria, participativa, en la que todos tenemos una forma de
verla y algo que aportar al aprendizaje colectivo”.

En el CEVAD consideramos que asumir una actitud proactiva hacia su
sistema educativo impulsa a la sociedad a convertir la educacién en
agente de cambio y factor de su desarrollo, promotora de una
renovacién de valores, normas y patrones de comportamiento, asi
como innovadora de las propias estructuras sociales (instituciones,
economia, politica), se convierte en dinamizadora y promotora de
cambios.

Cada médulo tiene una duracion de una semana y se desarrolla en un
ambiente de alta participacion bajo las premisas del Aprendizaje
Colaborativo donde se amalgaman las costumbres y experiencias de
los participantes de las mas variadas profesiones y paises.

Los madulos 1V; v y VI se destinan a los aspectos tedricos de la tutoria
virtual y los siguientes desde el VII al XI a los aspectos practicos que
incluyen el disefio de los cursos y el manejo de la plataforma Moodle.
El médulo Xl se dedica a la evaluacion del diplomado vy a la entrega del
trabajo de grado.

En cada edicidon se revisan y actualizan los contenidos. En esta 82
edicion se inscribieron 35 participantes cuyas caracteristicas mas
descollantes son las siguientes:

La profesion mas frecuente es la de
ingenieros con nueve (9) personas,
seguida por la de Educacion, donde
hay cinco (5) personas, luego
encontramos tres (3) abogados, dos
(2 psicopedagogos y el resto de las
profesiones con una persona. Lla
distribucion de los participantes
segln su pais de residencia es la
siguiente:

Profesion
Abogados
Administradores
Arquitectos

Biologia
Comunicacion Social
Contaduria

Fisioterapista

Geografia
21

Ingenieros
Psicopedagogia
Sociologia

N2
3
5
1
1
1
2
1
5
1
1
1
1
9
2
1

Venezuela

M Bolivia m Colombia

Segun las ciudades donde residen la distribucién de los inscritos es la
siguiente:
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INGENIERIA, EMPRENDIMIENTO Y DESARROLLO

Las bondades y perversiones de la tecnologia

Nunca antes en la historia de la humanidad, el planeta habia
“albergado” a tanta gente (mas de 7.000 millones de personas)
y...Nunca antes el desarrollo tecnoldgico habia alcanzado tal nivel
que posibilita a paises, organizaciones e individuos para que -si se
actua de manera ciega e inconsciente- se pueda infringir cambios
degradantes e irreversibles a los “frutos de la naturaleza” a
disposicion del hombre.

Conocimiento, actitud y conciencia son para mi las premisas
que guian el titulo del presente articulo “INGENIERIA,
EMPRENDIMIENTO Y DESARROLLO SOSTENIBLE".

Conocimiento porque sin duda la INGENIERIA da el saber, los
procedimientos y métodos cientificos, técnicos, tecnolégicos y -
porgue no - empiricos para conseguir materializar la “obra”
prevista en la imaginacion de quienes han decidido aportar
voluntad, esfuerzo y recursos (intelectuales, econdmicos y
logisticos), para ver convertido en realidad sus suefios, ver
atendidas sus necesidades o para el aprovechamiento
oportunidades humanas individuales o colectivas.

Actitud porque el EMPRENDIMIENTO constituye condicion sine
gua non para adentrarse individualmente en la aventura de la
realizacion, alimenta la ocurrencia, lo novedoso, el discurrir de
ideas y el entusiasmo para capear las dificultades que se
presentan en el inicio de cualquier travesia, en donde se
concentran escepticismo e incredulidad general. Ademas, el
EMPRENDIMIENTO lleva implicito pasién y ello da los arrestos
para enfrentar situaciones imprevistas, perturbaciones, trances y
hasta fracasos, de lo cual hay que salir airosos y fortalecidos. éNo
es eso actitud?

Conciencia porque el DESARROLLO SOSTENIBLE es producto de la
pauta inteligente y moral por la cual debe transcurrir la vida
humana y que ha de garantizar la supervivencia de la especie y
una calidad de vida digna, de bienestar econdmico, social y
productivo, en sintonia con el planeta tierra y el gran orden del
universo.

A finales del siglo XVIII -por aporte del Conde Rumford - se
conocia a la ingenieria como “la aplicacion de la ciencia a los
propdsitos comunes de la vida”, lo cual a mi parecer lo dice todo
y hoy en dia puede prevalecer como concepto si no queremos
adentrarnos en complicaciones o abundancia retdrica y
semantica.

En la Europa del siglo XVIII se concebia sélo como ingenieria civil
(por oposicion a la ingenieria militar). Luego el término “general”
se fue extendiendo hacia especialidades y aplicaciones acotadas y
mas especificas. Hoy en dia se habla de ingenieria humana.

La ensefianza y el ejercicio de la ingenieria en Latinoamérica
surgieron como un requisito interno para aplicar la tecnologia
mundial que se importaba. La ingenieria y tecnologia modernas
aparecieron entonces no como resultado de un proceso
endégeno de produccidon autdctona ligada a un desarrollo
también autdctono de formas de produccion (como fue el caso en
Europa y en Estados Unidos), sino — lamentablemente- como un

componente implicitamente contenido en los inventos
extranjeros que se iban incorporando a la vida de nuestros
paises en su dificil y lento desarrollo. De alli la “DEPENDENCIA
TECNOLOGICA” de nuestros dias.

El emprendimiento, la innovacion y la creatividad son
instrumentos para avanzar en competitividad, economia vy
desarrollo. Aunque intrinsecamente relacionadas... son cosas
distintas. Parte importante de las innovaciones no surge en los
departamentos de Investigacion y Desarrollo (1+D) de grandes
empresas, ni en las universidades y sus laboratorios, sino de
personas recursivas y creativas que con ese olfato especial para
el mercado identifican ideas y las conectan con nuevas
oportunidades de negocios... jesos son los emprendedores!...
Sin duda que la dupla concurrente de “Ingenieria vy
Emprendimiento” ha marcado el progreso de la humanidad. La
ingenieria -en su acepcidn de “ingenio” (del latin ingeniosus) y
en sus estadios mas simples o primitivos- ha estado desde el
comienzo de los tiempos acompaiiando cada paso del hombre
para su primacia entre las especies y de alli su supervivencia,
comodidad y bienestar. El emprendimiento a su vez ha sido el
motor propulsor del avance de la humanidad, bien en simples
satisfacciones, bien en el orden intelectual, bien en lo practico y
sin duda en lo redituable.

Sin embargo en el inconsciente colectivo se encuentra
firmemente asentada una vision que lleva a pensar que el
hombre civilizado estd fuera de la naturaleza y que por tanto sus
leyes no nos afectan, que el éxito de la humanidad se basa en el
control y el dominio de la naturaleza, que la Tierra tiene una
ilimitada cantidad de recursos a disposicion de los humanos.
Esto NO ES ASi. Debemos comenzar con cardcter urgente a
transformar los antiguos criterios, paradigmas y estructuras de
pensamiento, volcandolos hacia el desarrollo real que permita la
mejora de las condiciones de vida pero que sea compatible con
una explotacién racional del planeta.

El Desarrollo Sostenible, es un concepto y marco nuevo
autoimpuesto por la sociedad de nuestro tiempo (siglo XXI) que
busca hacer desaparecer la practica depredadora enajenada y
absurda del hombre en su dmbito productivo, sobre los recursos
a su alcance.

Es por ello que las politicas publicas, los planes de desarrollo, el
trabajo comunitario y el imperio de la ley deben acotar las
iniciativas particulares de actividades publicas y privadas, en
resguardo del presente y de las generaciones por venir.

Ecolégico
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Internacionalizacion de la Educacion en siglo XXI

La Universidad y la educacion virtual

La Internacionalizacién es la dimension
por excelencia que impulsa y apoya los
procesos de cambio y adecuacién de la
Educaciéon y de las Instituciones
Educativas a la dindmica global,
armonizando lo local, lo regional y lo
mundial. Lo que en otras palabras se
refiere a la integracion de la dimensidn
internacional en el proceso de
enseflianza - aprendizaje, o también
denominado internacionalizacion del
curriculum, el cual se materializa a
través de tres estrategias clave: diseio
curricular, planta docente y movilidad
estudiantil.

La internacionalizacion en el diseio
curricular, abarca la inclusion de
elementos internacionales en el
contenido y método de ensefianza, la
promocion de los estudios
comparativos, interdisciplinarios,
internacionales e interculturales, el
incentivo del estudio de materias en
idiomas extranjeros , la inclusion de
conferencias de  profesores  del
extranjero, el establecimiento de
estudios de manera  conjunta con
instituciones extranjeras, la
incorporacion de publicaciones
extranjeras en la bibliografia de los
cursos, la utilizacion de las nuevas
tecnologias como la educacién la
educacion a distancia y educacién
virtual, soélo por mencionar algunos
ejemplos de lo que se puede trabajar en
ésta dimension.

En cuanto a la internacionalizacion de la
planta docente, lleva aparejado entre
otros, la movilidad académica por medio
de programas para adquirir
experiencias internacionales, la
promocién de redes horizontales de
colaboracidon entre docentes, y las
diferentes opciones para continuar sus
estudios de postgrado, especializacién o

actualizacidn en universidades
extranjeras o bien a través de
programas virtuales en entornos

internacionales, con tutores v
estudiantes multinacionales y de
diferentes disciplinas.

Entre las acciones propias de la
movilidad estudiantil destacan |Ia
promocidon de convenios de movilidad
interinstitucionales para estancias cortas
con la posibilidad de reconocimiento de
sus estudios en su institucion de origen,
los programas de intercambio
estudiantil, la promocién de
oportunidades de estudio en el
extranjero, la gestion de oportunidades
para efectuar practicas profesionales en
empresas internacionales, entre otras.

El proceso de internacionalizaciéon a
través de sus diferentes estrategias
persigue generar en el estudiante el
World — mindedness, es decir una
mente abierta al mundo, lo que se
traduce en la practica en profesionales
formados con la capacidad de actuar
social y profesionalmente en un
contexto internacional, interdisciplinario
y multicultural.

Lo planteado tiene una connotacion
singular en el aspecto cualitativo de la
educacion del siglo XXI y en los
diferentes agentes que intervienen en la
misma, desde la  administracién
educativa partiendo de la alta direccion,
hasta en los dos agentes claves de
cualquier proceso de ensefianza
aprendizaje, es decir el docente y el
estudiante. Por lo tanto, se rompe el
mito asociado a la internacionalizacién,
en cuanto a la necesidad de que las
instituciones educativas deben contar
con una gran cantidad de convenios
firmados con otras Universidades o
instituciones educativas del exterior;
para llegar a aspectos medulares de
calidad que tienen que ver con la
generacion de competencias en los
estudiantes para desenvolverse en un
mundo en el cual la Unica constante es
el cambio. Por tanto, por mas que dicha
entidad educativa tenga un solo
convenio firmado, si el mismo ha sido
ampliamente explotado permitiendo la

internacionalizacion de docentes y
estudiantes y del disefio curricular de
alguno de sus programas de estudio,
entonces se puede considerar que el
proceso ha sido altamente exitoso.

También se ha derribado un segundo
mito relacionado con la necesidad de
contar con presupuestos abultados para
la internacionalizacion educativa. Y esto
se debe a la transformacion profunda
que se ha dado en los centros
educativos gracias a la irrupcién de la
TIC's, ya que las aulas virtuales de
aprendizaje se han impuesto en una
realidad en la cual los tiempos vy
obligaciones de cada uno de los actores
complican la “presencialidad”. Es en tal

sentido, que la visidn internacional
proporcionada por los estudios
comparativos, el estudio de idiomas

extranjeros, las conferencias de
profesores  del extranjero, la
colaboracion en redes horizontales de
docentes y/o estudiantes entre otro; se
pueden lograr simplemente con un clic,
sin necesidad de gastos en Vviajes,
vidticos y ausentismo de la labor
cotidiana.

El perfeccionamiento constante en la
parte pedagodgica, y la especializacion o
actualizacidon en las diferentes areas del
conocimiento del claustro docente, se
logran también a través de la educacion
virtual que los “conecta” a la aldea
global, y les permite recibir de primera
mano  experiencias  internacionales
gracias a tutores y compafieros del aula
virtual multinacionales e
interdisciplinarios. A su vez también, se
generan procesos de comunicacion
interactivos y colaborativos, muchos
dados en tiempo real, a través de
herramientas como los webinars.

Wiy
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Oferta de Cursos y Diplomados
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El CEVAD se complace de presentar su
oferta de cursos y diplomados para el
segundo trimestre del 2016. La oferta se
dividi6 en cuatro grupos, los cuales se
describen a continuacion:

Grupo |: Camtasia y Excel:
- Camtasia®: permite
. grabar y editar videos
/ con una gran calidad y
en forma sencilla.
No requiere de un gran dominio técnico.
Su principal funcién es la de grabar todo
el movimiento que se produce en la
pantalla de wun ordenador con Ia
posibilidad de modificar y editar los
resultados de la grabacién anadiendo
archivos de sonido (narracion de voz o
musica), imagenes, videos, insertar texto,
o incluir interactividad (cuestionarios y
test), y producirlo en multiples formatos
para su distribucion en la web, lo
convierte en una herramienta ideal para
cualquier actividad formativa en Internet.

CAMTASIA

Mlcrosoft Oficce: es el software mas
potente, mas flexible y mas
utilizado del mundo. Ningin
otro programa puede
competir con él en cuanto a
funciones o flexibilidad.

Su ambito de aplicabilidad va de Ia
economia a la sicologia, pasando por el
derecho, de la biologia al dibujo, de las
matematicas aplicadas a la administracion
de los recursos humanos. Dominar su
extensa versatilidad requiere de estudio y
de una buena guiatura. Son muchas las
ofertas inescrupulosas de ensefiar su uso
en pocas horas (generalmente 16 en dos
dias) de clases presenciales. Es muy dificil
que en tan poco tiempo asimile un
programa de estudios complejo. En el
CEVAD ofrecemos tres niveles: Basico,
Intermedio y Avanzado con duracidn de
5, 6 y 7 semanas respectivamente. En
nuestro portal: www.cevad.net
proporcionamos en forma gratuita un test
para que el usuario determine cual es su
nivel en el dominio de Excel.

Grupo lI: Estadistica y Finanzas:
Estadistica para Investigadores:

Esta diplomatura
estd dirigida a
profesionales que se
desempenan en los
campos de la Inge-
enieria, Economia, Quimica, Informatica,
Sociologia, Biologia, Medicina, Marketing,
Banca y Seguros, etc. En general a
aquellos que desean tener una formacion
complementaria en los métodos
estadisticos y tratamiento de datos, con la
finalidad de elevar su formacién vy
competencia para el andlisis e
interpretacion de datos.

Muestreo para Investigadores:

< Este diplomado estd
“I‘ A dirigido especialmente
o N hacia investigadores que

—

requieren inferir los pa-
rametros poblacionales a partir de una
muestra, contrastar hipodtesis, etc. Al
finalizar el participante estara en
capacidad de realizar disefios muestrales
adecuados y con capacidad para aplicar
métodos apropiados de la inferencia
estadistica paramétrica que le permitan
obtener conclusiones poblacionales a
partir de los resultados obtenidos en una
muestra.

Finanzas:
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En finanzas se ofrecen dos diplomados
donde se imparten conocimientos que
todo profesional que se relacione con
esta drea de trabajo debe dominar.
Dichos conocimientos se distribuyen en
dos diplomados:

a) Formulacion y Evaluacion de
Proyectos de Inversidon: que
permitira establecer la viabilidad
técnica y econdémica de nuevas
inversiones, y

b) Finanzas para no Financieros: donde

se pretende desarrollar en los
participantes los conocimientos y
destrezas fundamentales para el
manejo de los conceptos e
instrumentos basicos en el area
financiera, que posibilite las

decisiones eficaces y eficientes de
indole personal o institucional.

Grupo lll: Gestion de Organizaciones
Empresariales:

En este grupo de diplomados se imparten
conocimientos actualizados que
posibilitan el manejo y control de grandes
y pequefias organizaciones, desde la
planificacién estratégica de la direccion
general, la gestion de los recursos
humanos, las técnicas que permiten una
gerencia eficaz de los recursos
disponibles, pasando por los indicadores
de control de gestién de las diferentes
dreas de una organizacion. Los
diplomados insertos en este grupo son:

a) La Gestion Empresarial y su Control,

b) Gestidbn por competencias de los
Recursos Humanos,

c) Técnicas Gerenciales,

d) Marketing Digital y

e) Gestion de Locales Minoristas.

Los detalles de contenidos y duracion de
cada diplomado se pueden revisar en el
portal: www.cevad.net.
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